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Damage-History-Anfrage 

Integration der Damage-History-Anfrage in Kfz 5 

Allgemeines 

Sobald eine Fahrgestellnummer in einer Begutachtung eingetragen ist, kann Kfz 5 das GDH-Service 

abrufen, um festzustellen, ob das betroffene Fahrzeug zu einem früheren Zeitpunkt Schäden aufwies. 

Manuelle GDH-Anfrage 

Wird ein Gutachten angelegt, so kann die Abfrage auf die folgenden Arten im Begutachtungskatalog 

durchgeführt werden: 

1) Über die Symbolleiste im Begutachtungskatalog 

In der Symbolleiste des Begutachtungskataloges kann die Suche über die unten dargestellte 

Schaltfläche ausgeführt werden. 

 

 

2) Mit Hilfe des Eingabe-Assistenten 

Kfz 5 überprüft bei vorhandener vollständig eingetragener Fahrgestellnummer automatisch, ob 

Vorschäden existieren. Ist dies der Fall, so erscheint im Assistenz-Fenster die folgende dargestellte 

Meldung 
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Ein Klick auf „GDH würde Werte liefern. Klick um durchzuführen“ 

führt die Abfrage aus und speichert das Ergebnis wieder in den 

Zusatzdokumenten. 

Insofern eine GDH-Abfrage Treffer erzielt, erscheint eine 

Erfolgsmeldung und das Abfrage-Resultat kann angezeigt werden. 

 

Automatische GDH-Anfrage beim Auftragsimport aus einem Fremdsystem 

Kfz 5 kann so konfiguriert werden, dass eine GDH-Anfrage automatisch beim Import eines Auftrages 

aus Kfz 5 durchgeführt wird. Dazu ist unter Einstellungen  Loginkennungen  Fremdprogramme 

nur der Wert des  Dropdown-Feld "GDH bei SVD-Import" auf Ja zu setzen (siehe Abb.) 

 

Beim Import von Aufträgen wird standardmäßig das rechts 
dargestellte Fenster angezeigt, in dem die Durchführung der 
Anfrage, einmalig für alle markierten Aufträge zu bestätigen ist. 
Auch das Erscheinen dieses Fensters kann über Einstellungen  
Eingabe/Ausgabe  Import/Export unterdrückt werden (siehe 
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nachfolgende Abb.). Es genügt dazu den Wert des Dropdowns "VIN/GDH nachfragen" auf Nein zu 
setzen. 

 

 

GDH-Einsparungspotenzial in KFZ5 

Das Einsparungspotenzial, welches sich durch eine GDH 

Abfrage ergeben kann, kann unter der Seite 

Zusammenfassung – GDH angegeben werden.  Hier hat 

man die Möglichkeit sowohl einen Einsparungsgrund 

als auch die Höhe der Einsparung anzugeben. 
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GDH-Ergebnisbericht in den Zusatzdokumenten 

Unabhängig davon wie die Anfrage gestellt und ob ein Treffer erzielt wurde, wird das Ergebnis in 

Form einer PDF-Datei in den Zusatzdokumenten der Begutachtung abgelegt. Wenn man auf das PDF-

Symbol neben dem Dateinamen klickt, so wird das Ergebnis geöffnet. 

 

Ergebnis der Abfrage 
Das vom GDH-Service gelieferte Ergebnis beinhaltet alle bisher gemeldeten Vorschäden eines 

Fahrzeuges.  

Auf der ersten Seite des Dokuments wird eine Schadensübersicht aufgelistet: 

 

Auf den Folgeseiten werden die Schäden für jede Begutachtung detailliert aufgelistet: 
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Wenn dem Schaden Fotos beigefügt wurden, werden diese in der jeweiligen Detailansicht der 

Schäden mit angeführt: 

 

 

 


